
Matkaraportti
Oma nimi: Christelle Toom
Opiskeltava ala: Matkailuala
Kv-vaihdon ajankohta: 28.08-26.09.2026
Kaupunki ja maa: Denia, Espanja
Työpaikan nimi: La Posada Del Mar
Työpaikan osoite ja/tai nettisivut: Puerto de Denia, 
Plaça Drassanes 2, 03700, Denia, Alicante.
https://laposadadelmar.com
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Jaksolle hakeutuminen

• Päädyin hakeutumaan kv-jaksolle, sillä monet kaverini 
olivat käyneet kv-jaksolla ja olin kuullut siitä paljon hyvää. 
Lisäksi olen aina halunnut pääseväni vaihtoon.

• Kuulin ensimmäisen kerran kv-jaksosta opettajaltani ihan 
ensimmäisenä vuotena ja silloin jo alkoi kiinnostus 
lähtemään.

• Valmistautuminen kv-jaksolle oli riittävää ja Keudan 
antama valmennus antoi hyvän pohjan siihen. 



Työssäoppimisjakso

• Työssäoppimisjakso oli tosi mielenkiintoinen ja paljon 
uutta oppi. Työpaikallani oli tosi ystävällisiä ja avuliaita 
ihmisiä. Aluksi oli tosi jännittävää mennä sinne, mutta 
minut otettiin tosi hyvin vastaan.

• Työpäivinä oli paljon istumista ja katsomista, sillä kaikki 
oli minulle uutta ja hotellin ohjelma, paperit jne. olivat 
kaikki espanjaksi, joten en hirveästi pystynyt tehdä 
mitään. Sain kuitenkin viikkojen aikana selväksi miten 
check-in ja out menee, varauksien teko ja ylipäätään 
miten se hotelli järjestelmä toimii, vaikka itse siinä 
koneella en pystynyt niitä tekemään. Muuten päivisin 
autoin asiakkaita esimerkiksi matkalaukkujen kanssa tai 
muuten vaan jos kysyivät vaikka missä jokin paikka on.

• Isona työkulttuuri erona Suomeen verrattuna oli se, että 
työntekijöillä saattaa olla vain yksi vapaa päivä 
viikossa, jos edes sitäkään ja he saattavat tehdä tosi 
pitkiä päiviä. Lisäksi siellä hotellissa on tosi paljon 
enemmän paperihommia kuin Suomessa. 





Oppiminen ja ongelmanratkaisu

• Aluksi kohtasin pienen ongelman, kun saavuin Alicanteen ja minun 
piti päästä Deniaan. En löytänyt suoraa bussia, joten jouduin 
matkustamaan kahdella eri bussilla. Matka piteni sen takia noin 
kolmeen tuntiin, vaikka olisi päässyt noin tunnissa, mutta pääsin 
kuitenkin hyvin perille. Muita suurempia ongelmia en onneksi 
kohdannut. 

• Espanjassa päivärytmi on erilainen kuin Suomessa. Ruokaillaan ja 
tehdään asioita paljon myöhemmin ja elämäntyyli on aika rentoa. Eli 
kannattaa varautua siihen, että kaikki ei aina tapahdu yhtä nopeasti 
kuin Suomessa.

• Pidin Espanjan lämpimästä ilmastosta, kauniista rannoista ja 
maisemista. Pidin myös espanjalaisesta ruoasta. Lisäksi 
espanjalaiset ihmiset ovat tosi sosiaalisia ja avuliaita, mistä pidin 
todella paljon.



Oppiminen ja 
ongelmanratkaisu

• Suomessa on niin paljon parempi ja puhtaampi hanavesi, 
kuin Espanjassa, vaikka Deniassa pystyi juomaan 
hanavettä, mutta se ei maistunut hyvälle. Lisäksi asuminen, 
palkka ja ylipäätään työlainsäädäntö on Suomessa niin 
paljon parempaa kuin Espanjassa.

• Espanjassa yhteisöllisyys ja sosiaalisuus on parempaa kuin 
Suomessa. Espanjassa kaikki puhuvat kaikkien kanssa ja 
ovat tosi ja avuliaita ja tulevat tosi nopeasti sopuun. He ovat 
tosi avonaisia, eikä suljettuja.

• Opin toimimaan uudessa ympäristössä, käyttämään 
englantia erilaisissa tilanteissa ja tutustumaan 
espanjalaiseen kulttuuriin. Opin myös olemaan itsenäisempi 
ja huolehtimaan asioista vieraassa maassa.

• Vaihtojakso sai minut niin paljon rohkeammaksi ja 
itsevarmemmaksi. Lisäksi se antoi rohkeutta minun puhua 
enemmän englannin kieltä.



Kuvia: 



Vapaa-aika ja majoitus

• Vapaa-ajalla nautin lämmöstä ja rannassa 
oleskelusta. Myös kiertelin paljon paikkoja 
ja tutustuin ympäristöön. Kiertelin Denian 
vanhassa kaupungissa ja kävin syömässä 
eri ravintoloissa. Maistelin erilaisia 
espanjalaisia ruokia. Kävin myös monissa 
eri kaupungeissa vierailemassa esimerkiksi 
Xabiassa ja Ondarrassa.

• Arki-elämä oli tavallista ja mukavaa. 
Ruokakauppa oli majoitukseni lähellä, 
missä tein kaikki ruokaostokseni. Onneksi 
majoituksessani oli pesukone ja tiskikone, 
joka helpotti huomattavasti arkea.

• Hankin itse majoitukseni Airbnb:n kautta. 
Etsin myös Bookingin kautta majoituksia, 
mutta paras silti löytyi Airbnb:stä.



Matkustaminen

• Hankin suorat lennot Alicanteen 
Travellinkin kautta.

• Matkustus oli helppoa, sillä olen 
ennenkin matkustanut yksin. 

• Meno lento meni ihan hyvin, oli kyllä 
aika paljon turbulenssia ja lento 
myöhästyi tunnin.  

• Paluu lento myöhästyi kaksi tuntia, 
joten saavuin vasta Suomeen kello 
kolmelta yöllä. Onneksi sain nukuttua 
koko lennon ajan, joten lento meni 
tosi nopeasti.



Kestäväkehitys

Kierrätys oli minun mielestä ihan hyvä. Joka 
paikassa oli isoja roskiksia, joissa aina oli 

kirjoitettu ja laitettu kuva mitä sinne saa heittää. 
Lisäksi aamulla aina näin miten, jotkut siivoojat 

keräsivät kaduilta roskia ja kierrätti niitä. 

 Työpaikalla kaikkia kohdeltiin tasa-arvoisesti, 
iästä, sukupuolesta tai kulttuurista riippumatta.



Terveiset

Suosittelen tosi kovasti lähtemään kv-

jaksolle, sillä se oli todella hyvä kokemus ja 

se avaa niin paljon mahdollisuuksia 

tulevaisuudelle. Lisäksi se antaa niin paljon 

itsevarmuutta ja ikimuistoisia muistoja.
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