
Matkaraportti
Oma nimi: Lukas Westman
Opiskeltava ala: Matkailu-ala
Kv-vaihdon ajankohta: 7.4.-25.4.2026
Kaupunki ja maa: Ptuj, Slovenia
Työpaikan nimi: Grand Hotel Primus
Työpaikan osoite ja/tai nettisivut: Grand Hotel Primus -
Terme Ptuj - Sava Hotels & Resorts - Guest Reservations

>> keuda.fi
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Jaksolle hakeutuminen

• Kuinka päädyit / innostuit hakemaan kv-jaksolle? Ulkomaille meneminen kuulosti todella hauskalta ja varsinkin 

haluaisin tulevaisuudessa mennä matkaoppaaksi, niin tästä sai hyvän ensivaikutelman miltä ulkomailla tuntuu 

olla itsenäisesti ja työskennellä.

• Mistä / keneltä kuulit / luit ensimmäisen kerran, että sinulla on mahdollista lähteä kv-jaksolle Keudassa? 

Koulussa meille kerrottiin mahdollisuudesta mennä kv-jaksolle.

• Oliko valmistautumisesi kv-jaksolle riittävää? Vastasiko odotukset jakson todellisuutta? Suoraan sanoen kyllä, 

kaikki mitä meille kerrottiin jaksosta ja mitä oletin siitä, oli aikalailla sitä mitä odotin. Sain kokea todella paljon 

hyviä hetkiä siellä.

• Mitä mieltä olit Keudan antamasta valmennuksesta? Oliko se riittävää? Keudan antama valmennus sai minut 

aluksi jännittämään koko reissua, mutta siitä oli myös apua ja hyötyä.

• Tuleeko mieleesi kv-jaksoon liittyviä asioita, joista olisi ollut hyvä kuulla kv-valmennuksessa tai joista olisit 

halunnut tietää etukäteen? Ei, koska kaikki asiat, mitä käytiin läpi jaksosta, oli tarpeeksi hyödyllistä.



Koulu / työssäoppimisjakso

• Millaista työpaikalla / koulujaksolla oli? Aivan mahtavaa suoraan sanoen, työkaverit 
olivat todella ystävällisiä ja helposti tutustuttavia. Opin hyvin tuntemaan muutaman 
työkaverin ja kuulemaan heidän päivistä. 

• Millaisia työpäiväsi tai koulupäiväsi olivat? Työpäiväni koostuivat keittiön töistä ja sain 
tehdä todella monipuolista työtä ja opin myös lisää miten hotellien keittiöissä toimitaan.

• Millaisia eroja tai samankaltaisuuksia työkulttuurissa huomasit? Isoin ero oli eri kieli, 
mitä siellä puhuttiin, monet osasivat kyllä englantia ja saatiin hyvät ohjeistukset. 
Samankaltaisuutta oli keittiön toiminta, joka oli lähes vastaavaa kuin Suomessa.



Kuvia: 



Oppiminen ja ongelmanratkaisu

• Minkälaisia ongelmia kv-jaksolla kohtasit ja miten ratkaisit ne? 

Kv-jaksolla tuli muutamia ongelmia vastaan, mutta kaikista selvittiin esim. kerran kävimme Mariborissa ja 
halusimme lähteä junalla takaisin. Jouduimme kyselemään muilta ohjeistusta, että mikä juna menee Ptuj:hin ja 
mistä raiteelta se lähtee, onneksi saatiin suorat ohjeet ja pääsimme helposti takaisin. 

Olisi hyödyllistä käydä läpi kaikki juna- bussi systeemit etukäteen.

• Mitä tulevien kohteeseen lähtevien Keudan opiskelijoiden olisi hyvä tietää kohteen kulttuurista ja elintavoista? 
Sloveniassa ainakin tuli sellainen yllätyksenä, että sunnuntaisin kaikki kaupat ovat kiinni pyhäpäivänä, joka 
olisi ollut hyvä tietää etukäteen.

• Mitä kannattaa ottaa huomioon / tekisit eri lailla seuraavalla kerralla lähtiessäsi ulkomaille? Pakkaisin paljon 
vähemmän vaatteita ja jättäisin enemmän tilaa uusille asioille.

• Jos lähtisit vaihdon jälkeen uudestaan matkalle niin, miten suunnittelisit matkabudjettisi toisin? 
Matkabudjetointi oli todella sopiva tälle matkalle ja pärjäsin hyvin saaduilla rahoilla, eli en kovin muuttaisi sitä.

• Asioita, joista pidit kohdemaassa ja sen kulttuurissa? Tykkäsin Ptuj:in arkkitehtuurista ja luonnosta, siellä oli 
todella kaunista, joka piti mielen ylhäällä ja rauhassa.

Anna kuvaus suullisesti ja/tai kirjallisesti ja lisää tilannetta kuvaavia valokuvia tai videoita



Oppiminen ja ongelmanratkaisu

• Millaisten asioiden koet olevan paremmin Suomessa kuin kohdemaassasi? Millaisia vahvuuksia 
Suomella ja sen kulttuurilla on? Suomessa on parempi liikkua julkisella liikenteellä.

• Millaisten asioiden koet olevan paremmin kohdemaassa kuin Suomessa? Millaisia vahvuuksia 
kohdemaalla on? Siellä oli paljon puhtaampaa, kuin Suomessa ja ihmiset olivat ystävällisempiä ja 
puheliaampia. 

• Mitä meidän suomalaisten olisi hyvä oppia kohdemaan ihmisistä tai kulttuurista? Sloveniassa on 
puheliaita ja mukavia ihmisiä ja siellä kulttuurista oli paljon karnevaalijuhlia. 

• Mitä opit jaksolla? Pohdi mitä opit sekä ammatillisesti että työ/koulupäivien ulkopuolella? Opin 
tottumaan todella erilaiseen maahan ja nauttimaan siellä elämisestä.

• Mitä sellaista erityisosaamista opit, mitä meillä ei ole Suomessa? Mieleeni ei tule mitään erityistä.

• Koitko vaihtojakson vaikuttaneen sinuun? Kyllä, vaihtojaksolla aloin puhumaan enemmän 
ihmisille ja kuuntelemaan heidän asioita ja tuntuu siltä että vaihdon jälkeen olisin kuin uusi 
ihminen.



Vapaa-aika ja majoitus

• Mitä teit vapaa-ajalla? Tutustuitko uusiin ihmisiin? Vapaa-ajalla käytiin yleensä kiertelemässä kaupunkia ja 
tutustumassa uusiin paikkoihin siellä. Kävimme myös Mariborissa joka oli toinen hieno kaupunki.

• Millaista arki-elämä oli kohteessa? Arki-elämä oli aika samanlaista kuin Suomessa, että kaupasta sai 
tarvittavat ruuat ja todella hyviä ravintoloita oli myös! Meidän asuntolassa oli oma keittiö joka oli todella 
hyödyllinen. Sunnuntaina pyhäpäivänä mikään kauppa ei ollut auki, joten sitä varten piti käydä muutamaa 
päivää ennen valmistautumassa ruuan osalta.

• Kerro hieman asumisjärjestelyistäsi kohteessa. 
• Miten hankit majoituksen? Jos järjestit jakson itsenäisesti, mistä kaikkialta löysit majoitusvaihtoehtoja ja 

mistä lopulta hankit majoituksen? Valitsimme halvimman majoituksen joka oli 8€ yöltä, joka oli myös 
hintansa arvoinen.

• Miten paikallinen majoitus eroaa suomalaisesta tavasta asua. Suurin ero oli se, että meillä ei ollut hissiä 
tai ilmastointia asuntolassa ja meidän huoneet olivat 6 kerroksessa. Portaissa tuli pieni hiki päälle kun oli 
päässyt ylös asti.

• Mitä tulevien kohteeseen lähtevien Keudan opiskelijoiden olisi hyvä tietää majoituksesta. Jos halvinta 
haluaa, niin kannattaa valmistautua sen huonoihin puoliin myös.

• Vinkkejä vapaa-aikaan, arkielämässä pärjäämiseen ja majoitukseen liittyen kohteessa? 
Pitää tehdä itselle sopiva rytmi päälle, kuten syömiset, pyykin/astioiden pesu ja vapaa-ajasta nauttiminen.



Kuvia



Matkustaminen

Kerro omin sanoin: 

• Miten valmistauduit lähtöön? Pakkasin ihan liikaa vaatteita, mutta parempi olla 
enemmän kuin vähemmän että ei tarvitse ostaa kaikella rahalla tarvittavat vaatteet.

• Mistä hankit lennot? Lufthansan kautta ostimme meno-paluu liput.

• Millainen kokemus oli matkustaminen? Meno ja paluu. Lennot menivät todella hyvin 
eikä tullut sen suurempia ongelmia niissä. Oli todella ihanaa päästä lentämään pitkästä 
aikaa ulkomaille!



Terveisiä Keudan markkinointiin ja 
viestintäkanaviin jaettavaksi

• Mitä haluaisit sanoa kv-jaksolle lähtöä harkitsevalle tai sitä suunnittelevalle? Jos 
epäröitte menoa kuten minä niin älkää jättäkö väliin, minun mielessä kävi todella 
monesti että en haluaisi mennä ja meneekö asiat pieleen, mutta loppujen lopussa kaikki 
meni hyvin ja sain aivan mahtavan kokemuksen siitä. Ehdotan kaikille jotka haluavat 
saada mahtavan kokemuksen ulkomailta menevän sinne ja antaa kv-jakson hoitaa 
taikansa.

• Muita terveisiä kv-jaksoon liittyen Keudan markkinointiin ja viestintäkanaviin jaettavaksi: 
Oli todella mahtava reissu ja jos voisin, niin menisin uudestaan! 



Kuvia:



Kestävän kehityksen edistäminen

• Miten kierrätys toimi kohdemaassa verrattuna Suomeen? Kaikkialla oli lajiteltu pahvi, lasi ja 
bioroskikset ja kadut oli pidetty todella siisteinä Suomeen verrattuna. 

• Anna kolme esimerkkiä miten eettiset valinnat näkyivät työpaikalla. Tietoa asiasta löydät tästä 
http://hybrislehti.net/hybris-12012/kuluttajan-eettisen-valinnan-vaikeus 

• Ainakin minulle tuli käsitys, että kaikki ruoka oli paikallista tai ainakin Sloveniasta

• Kerro esimerkkien avulla kohdeltiinko kaikkia tasa-arvoisesti työssäoppimispaikallasi ikään, 
kulttuuriin, sukupuoleen, seksuaaliseen suuntautumiseen katsomatta jne.? Ainakin omasta 
mielestäni meitä ja muita työntekijöitä kohdeltiin todella hyvin ja saimme aina apua kun tuli sen 
tarvetta. Kaikki olivat todella mukavia siellä ja tultiin hyvin toimeen!

• Anna lyhyt kuvaus suullisesti ja/tai kirjallisesti ja lisää tilannetta kuvaavia valokuvia tai videoita
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